Sportello ascolto attivo

Lo sportello d’ascolto € uno spazio accogliente e flessibile all'interno della scuola dedicato alla
salute, dove gli studenti possono chiedere consulenza rispetto a difficolta di tipo socio-psicologico e
sanitario, disagi, orientamento agli studi post diploma e lavorativo.

Lo Sportello sara a disposizione degli studenti per affrontare tematiche quali:

o l'orientamento (es.: analisi dei reali interessi del ragazzo; motivazione allo studio; validita
della scelta di studi compiuta);

e I'ambientamento (es.: difficolta nelle relazioni con i compagni di classe e/o con gl
insegnanti);

¢ l'organizzazione dello studio (es.: metodo di lavoro; distribuzione del tempo tra studio e
riposo; difficolta di concentrazione; efficacia dell'applicazione)

o I'ansia da prestazione scolastica (es.: agitazione in relazione ad interrogazioni, compiti in
classe, verifiche; ansia in relazione all'esame di stato);

o familiari (es.: influenza del clima familiare sul rendimento scolastico);

e ogni altra problematica che si riverberi sul percorso di crescita personale e scolastica
dell'allievo.

Lo sportello d’ ascolto si avvale di counselor professionali tirocinanti dell’associazione ASPIC di
Salerno, supervisionati da esperti psicoterapeuti dell’associazione.

I colloqui in genere vengono svolti in forma libera e spontanea. Le eventuali richieste di
appuntamento possono essere:

- inoltrate personalmente dallo studente al docente tutor della classe;

- inoltrate al docente con cui I'alunno ha maggiore confidenza;

- sollecitate dal docente tutor che puo invitare lo studente a recarsi allo sportello per un
colloquio prova.

- Inoltrate direttamente dallo studente al seguente indirizzo di posta elettronica:
puntodiascolto@virgilio.it.

In tutti i casi, per usufruire del servizio, lo studente-utente dovra portare un’autorizzazione dei
genitori, debitamente firmata.

In qualita dell’etica deontologica e della professionalita, gli operatori del servizio garantiscono
assoluta riservatezza, sia rispetto alle modalita, che ai contenuti dei colloqui (anche nei confronti
delle famiglie).

Lo sportello d’ascolto € posto all’ultimo piano dell’edificio scolastico di Via Urbano
I1, sede triennio, nell’aula appositamente predisposta.

Lo sportello d’ascolto € aperto nei giorni: - mercoledi dalle ore 9,30 alle 12,10;

Referente delle attivita dello sportello ascolto attivo: prof. Ivo Capezzone



